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Dizajn prieskumu

GrY

Ochrana deti online

exkluzivny kvantitativhy, CAWI cez 2muse on-line panel s riadenym pristupom
(full managed access panel)

Metodoldgia

Cielova skupina reprezentativna vzorka populacie Slovenska vo veku nad 18 rokov
Velkost vzorky n=1000 respondentov

kvotny, kvoty na pohlavie, vekové kategadrie, regidn, vzdelanie, velkost sidla,

Vyber narodnost

DiZka dotaznika cca 5 minut
Terénny zber 3.6. - 12.6. 2026
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Hlavneé zhrnutia

Vacsina populacie vnima otazku deti online ako naliehavu verejnu tému. Za ochranu deti by mali niest
zodpovednost primarne rodicia, no ludia by privitali viac opatreni zo strany online platforiem.

Tému ochrany deti a tinedzerov v online prostredi vnima ako naliehavu takmer 9 z 10 ludi na Slovensku. Medzi
ludmi ¢o maju deti a nemaju deti su rozdiely len velmi malé a podobna situacia je aj pri pohlade skrz typ
navstevovaného skolského zariadenia.

Podobne ako vnimani naliehavosti tejto témy sa ludia vyjadrili aj pri regulacii online platforiem, kde by 87% z
nich uvitalo vyraznejsiu regulaciu v tejto oblasti v prospech ochrany deti.

Takmer 80% ludi si mysli, Ze za ochranu deti online zodpovedaju primarne rodicia. Len 35% ludi oznacdilo, Ze za
ochranu deti online by mali najvacsiu zodpovednost niest online platformy a socialne siete.

Pokial by sa malo urobit iba jedno opatrenie na ochranu deti online az 73% ludi by zvolilo niektoré z opatreni na
strane online platforiem a socialnych sieti (prisnejsie povinnosti platforiem v ramci kontroly a sankcii v pripade
zlyhani, ucinnejsie overovanie veku, bezpecnejsie nastavenie pre deti a tinedzerov).

Priblizne patina rodicov deklaruje, Ze by chceli svoje deti lepsie chranit, no nemaju dostatok praktickych a
zrozumitelnych informaci.
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Vnimanie naliehavosti ochrany deti online

Tému ochrany deti online povazuje za dolezitu vacsina populacie Slovenska. Napriec jednotlivymi podskupinami
nie su vyraznejsie rozdiely, aj ked pri rodicoch SS a VS Studentov je intenzita miery suhlasu nizsia.

Do akej miery povazujete ochranu deti online za naliehavu verejnu tému na Slovensku?

Celkovo Ma/nema deti Typ skolského zariadenia, ktoré deti navstevuju
— neviem posudit
36
34 29
34 34 33 49 B vobec nie naliehavu
skér nie naliehavu
53 55 53 skor naliehavu
m velmi naliehavud
celkovo md detido 18  nemd deti do 18 MS SS/VS nenavétevuje/d
rokov rokov $kolské zariadenie
n = 1000 n=2335 n =665 n=_86 n=187 n=73 n=>55

0
v %
ODO1. Do akej miery povazujete ochranu deti a tinedzerov na internete/v online prostredi za naliehavd verejnd tému na Slovensku?
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Vnimanie naliehavosti ochrany deti online

Do akej miery povazujete ochranu deti online za naliehavu verejnu tému na Slovensku?

Vek, v ktorom zacalo pouzivat

Celkovo N . .
digitalne zariadenia
A =2
—_ E = G 5 4
s 10 10 v 25
30
34 31 41
50
- 75
53 5l 50
35
celkovo do 5rokov 6-9rokov 10-14 rokov 15 rokov zatial neviem
alebo viac  nezacalo
pouzivat
n=1000 n=80 n=108 n=96 n=20 n=49 n=4

Vek, v ktorom malo viastny

mobilny telefon
3 —— 6 ;|
N 7 11 °
14 28

33
14
“%%\ ‘%%‘\

n=22 n=112

ODO1. Do akej miery povazujete ochranu deti a tinedzerov na internete/v online prostredi za naliehavd verejnd tému na Slovensku?
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39
64
50 44

do 5rokov 6-9rokov 10-14 rokov 15 rokov zatial

alebo viac nemalo
vlastny
mobilny
telefén

n=106 n=18 n=87

100

neviem

n=4

1
/\

neviem
posudit

m vobec nie
naliehavu

skor nie
naliehavu

skor
naliehavu

m velmi
naliehavu

Nizka baza!

v %
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Regulacia pristupu a podmienok online platforiem

Takmer 9 z 10 ludi na Slovensku suhlasi s regulaciou pristupu deti na socialne siete a podmienok ich vyuzivania.
Najviac s tymto vyrokom suhlasia rodi¢ia mladsich deti.

Do akej miery suhlasite s regulaciou pristupu deti na online platformy a podmienok ich vyuzivania?

Celkovo Ma/nema deti Typ skolského zariadenia, ktoré deti navstevuju
_5_ -5_ —g— 48_ _4_ 10 5
6 8 10 neviem posudit
36
37 37 38 = 38 B vObec nesudhlasim
40
skér nesdhlasim
skor suhlasim
50 48 50 22 45
B velmi sdhlasim
celkovo md detido 18  nemd deti do 18 MS A SS/VS nenavétevuje/d
rokov rokov $kolské zariadenie
n = 1000 n=2335 n =665 n=_86 n=187 n=73 n=>55

v %
ODO2. Do akej miery suhlasite s reguldciou pristupu deti a tinedzerov na socidlne siete a online platformy a podmienok ich vyuzivania?
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Regulacia pristupu a podmienok online platforiem
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Do akej miery suhlasite s regulaciou pristupu deti na online platformy a podmienok ich vyuzivania?

Vek, v ktorom zacalo pouzivat

Celkovo digitalne zariadenia

IIELII lléll llﬁll -é;—- 15 .-z?-.

- 11 12
24
37 44
34 38 50
67
50 46 47
43 35
celkovo do 5rokov 6-9rokov 10-14rokov 15 rokov zatial
alebo viac  nezacalo
pouzivat
n=1000 n=80 n=108 n=96 n=20 n=49

ODO2. Do akej miery suhlasite s reguldciou pristupu deti a tinedzerov na socidlne siete a online platformy a podmienok ich vyuzivania?
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50

P

o1

neviem

n=4

mobilny telefon
D 4 5
wm 17
23 10
| 6

Vek, v ktorom malo viastny

33

29

36
|HH\ |HH| |HH| |HH|

do 5 rokov  6-9rokov 10-14 rokov 15 rokov

n=22

n=112

n=106

alebo viac

n=18

zatial
nemalo
vlastny
mobilny
telefén

n=87

100

neviem

n=4

neviem
posudit

m vobec nie
naliehavu

skor nie
naliehavu

skor
naliehavu

m velmi
naliehavu

Nizka baza!

v %
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Zodpovednost za ochranu deti online

Najvacsiu zodpovednost za ochranu deti online by mali podla ludi niest rodicia. Online platformy obsadili s
pomerne vyraznym odstupom druhé miesto.

rodicia

online platformy a socialne siete
stat a regulatory

Skoly

samotné deti a tinedzeri primerane svojmu veku

nikto konkrétny / nedd sa to riesit

|:

neviem posudit 2

v %
n = 1000

ODO3. Kto by podla vas mal niest najvac¢siu zodpovednost za ochranu deti a tinedZerov na internete/v online prostredi?
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Zodpovednost za ochranu deti online

ma/nema vek, v ktorom zacalo pravidelne _
deti typ skolského zariadenia pouzivat digitalne zariadenie

zatial
o nezacalo
> ma nema 15 pravidelne
_a deti do deti do nenavstevuj rokov pouzivat
o 18 18 e/u skolské = do 5 6-9 10-14 alebo digitalne
(%} rokov rokov ZS SS/VS zariadenie rokov rokov rokov ~viac zariadenia
rod-c-a------_----------
online platformya = 55 59 33 33 29 38 33 31 23 31 35 35

socialne siete
$tataregulitory 17 16 18 16 18 11 16 13 16 19 | 5 16 18 13 16 17 18

$koly 15 17 14 17 17 19 | B 11 19 21 25 16 23 16 22 22 10

samotné deti a tinedzeri
primerane svojmu veku

nikto konkrétny / neda sa
to riesit
neviem posudit 2 2 2 0 2 4 2 0 2 2 5 2 0 3 2 6 1

n= 1000 335 665 86 187 73 55 80 108 96 20 49 22 112 106 18 87

0ODO3. Kto by podla vas mal niest najvacsiu zodpovednost za ochranu deti a tinedzerov na internete/v online prostredi?
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Miera stihlasu s vyrokmi o ochrane deti online

S predstavenymi vyrokmi suhlasi drviva vacsina ludi. Jednotlivé vyroky sa mierne liSia v intenzite suhlasu no
suhlas s kazdym z nich prejavilo viac ako 90% populacie.

B rozhodne ano skér ano m skor nie B rozhodne nie neviem posudit
Pri obsahu a sluzbach uréenych len pre dospelych, napriklad

pornografia alebo hazard, by nemalo stacit iba odkliknut vek.

Platformy by mali jednoznacne vypnut algoritmy a funkcie, ktoré
detom opakovane odporucaju skodlivy obsah alebo ich zbytoc¢ne drzia
online dlhsie

Online platformy a socialne siete by mali automaticky nastavovat Ucty
maloletych na vy$siu Uroven bezpecnosti a sukromia

Velké platformy by mali pravidelne podliehat kontrole, ako chrania
maloletych, a pri kazdom zlyhani by mali Celit sankciam

Stat a $koly by mali posilnit praktické vzdeldvanie deti aj rodi¢ov o
bezpe¢nom pouzivani internetu

I4
|4
|4
i5
I4

v %
n= 1000
ODOA4. Do akej miery podporujete nasledujlce opatrenia na ochranu deti a tinedzerov na internete/v online prostredi?

Ochrana deti online; zavere¢nd sprava, 15.06.2026, 2muse 10
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Priorita opatreni na ochranu deti online

Ak by sa malo urobit iba jedno opatrenie na ochranu deti v online prostredi, ludia najcastejsie volili sprisnenie
povinnosti online platforiem pri ochrane maloletych vratane kontroly a sankcii pri zlyhani.

prisnejsie povinnosti platforiem pri ochrane maloletych, vratane
kontroly a sankcii pri zlyhani

bezpecnejsie nastavenia socidlnych sieti pre deti a tinedzerov

ucinnejsie overenie veku pri pornografii, hazarde a inom obsahu
nevhodnom pre deti a mladez

praktické navody a podpora pre rodicov, aby vedeli pouzivat ochranné
nastavenia a riesit online rizika

posilnenie prevencie cez pravidelné vzdelavanie deti v Skolach o online
rizikach

ziadne dodatoc¢né opatrenia nie st potrebné

E

neviem posudit 5

v %
n = 1000

ODOb. Ak by sa mala v najblizsom obdobi urobit iba jedna vec na lepsiu ochranu deti v online prostredi, ktora by to podla vds mala byt?

Ochrana deti online; zavere¢nd sprava, 15.06.2026, 2muse
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Priorita opatreni na ochranu deti online

vek, v ktorom zacdalo

ma/nema typ skolského pravidelne pouzivat vek v ktorom malo viastny
deti zariadenia digitalne zariadenie mobilny telefén
> o £ SE
§ 3 S g 8¢ 8 =3
S = % > 2 & 2 | o |BE
5 9 o (22 SN RSN NN Ben ESTs IS N B N
= | 5 I > 38 € % ° © 25 €& % e @ >58§
e 8 2 w2 23 E s 5 Feess BeN el BN Nl fo
o Y = 7 S~ S B B g &= © o = 2 2309
> § 3 2% 8 © & 2 B8 8 © o 2 §eo°
O © No] >g S e 8 =] = e < >ﬁ
= ~© £ o To} =3 T} T ©
o £ ] b — = — g 2
] c c ﬁ N E_
risnejdie povinnosti platforiem pri ochrane maloletych,
prisnejsie povi | plationiem pn MAOELYCN, “5e 27 28 26 25 27 35 30 22 26 25 31 18 28 26 22 29
vratane kontroly a sankcii pri zlyhani
bezpeénejdie nastavenia socidlnych sieti pre deti a
zpecnegst venia socainych sietl p '4 23 21 24 24 25 14 22 26 28 23 15 10 36 21 20 33 20

tinedZerov

v

ucinnejsie overenie veku pri pornografii, hazarde a inom

. (v 23 25 22 19 27 29 16 14 23 30 25 33 23 24 31 11 22
obsahu nevhodnom pre deti a mladez

praktické navody a podpora pre rodicov, aby vedeli pouzivat

, . SR .., 12 11 13 8 9 15 16 9 11 9 15 14 5 11 9 28 11
ochranné nastavenia a riesit online rizika

posilnenie prevencie cez pravidelné vzdeldvanie deti v

vi 12 . o 9 11 8 16 10 12 9 15 12 6 15 8 9 14 7 6 13
skolach o online rizikach

Ziadne dodatocné opatrenia nie su potrebné| 1 1 0 2 1 0 0 0 1 0 5 2 0 0 1 0 2

neviem posudit 5 4 6 5 5 3 2 6 3 5 0 2 9 2 6 0 3
n=1000 335 665 86 187 73 55 80 108 96 20 49 22 112 106 18 87
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Situacia rodicov pri ochrane deti online

45% rodicov deklaruje, ze ma aspon nejaké informacie o moznostiach ochrany deti v online prostredi. Viac ako
20% rodicov zaroven deklaruje, ze by chceli deti chranit viac v online priestore, no nemaju dostatok informacii.

Poznam niektoré moznosti ochrany, ale pouzivam ich len obcas alebo
nie na vSetkych zariadeniach a sluzbach.

Viem, ¢o mam robit, a pravidelne pouzivam ochranné nastavenia alebo
rodi¢ovské nastroje.

zrozumitelnych informacii.

Moje dieta internet alebo socidlne siete zatial nepouziva / netyka sa
ma.

Ochranné nastavenia a rodicovské ndstroje su pre mna prilis
komplikované alebo neprehladné.

I -
I -
Chcel/a by som dieta lepsSie chranit, ale nemam dost praktickych a _ 21
I
I

Neviem / nechcem odpovedat. 5
v %
n=335

ODOG. Ktora z nasledujicich moznosti najlepsie vystihuje vasu situaciu pri ochrane vasho dietata/deti na internete?

Ochrana deti online; zavere¢nd sprava, 15.06.2026, 2muse
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Situacia rodicov pri ochrane deti online

45% rodicov deklaruje, ze ma aspon nejaké informacie o moznostiach ochrany deti v online prostredi. Viac ako
20% rodicov zaroven deklaruje, ze by chceli deti chranit viac v online priestore, no nemaju dostatok informacii.

23
25
27

Poznam niektoré moznosti ochrany, ale pouzivam ich len obcas alebo
nie na vsetkych zariadeniach a sluzbach.

Viem, ¢o mam robit, a pravidelne pouzivam ochranné nastavenia alebo
rodi¢ovské nastroje.

Chcel/a by som dieta lepsie chranit, ale nemam dost praktickych a
zrozumitelnych informacii.

Moje dieta internet alebo socidlne siete zatial nepouziva / netyka sa
ma.

m vsetci rodic¢ia, n = 335
1

Ochranné nastavenia a rodi¢ovské nastroje st pre mna prilis

6
—

12

kompllkované alebo neprehl'adné. _ 13 ® rodidia, ktor{/ch dieta pouil'va
dig. zariadenie, n = 288
- E
5 m rodidia, ktorych dieta ma
5 vlastny mobilny telefén, n =
248

Neviem / nechcem odpovedat.

, e e o v %
0ODOG. Ktord z nasledujucich moznosti najlepsie vystihuje vasu situaciu pri ochrane vasho dietata/deti na internete?

Ochrana deti online; zavere¢nd sprava, 15.06.2026, 2muse 14



Priorita opatreni na ochranu deti online

Poznam niektoré moznosti ochrany, ale
pouzivam ich len obcas alebo nie na
vSetkych zariadeniach a sluzbach.
Viem, ¢o mam robit, a pravidelne
pouzivam ochranné nastavenia alebo
rodi¢ovské nastroje.

Chcel/a by som dieta lepsie chranit, ale
nemam dost praktickych a zrozumitelnych
informacii.

Moje dieta internet alebo socidlne siete
zatial nepouziva / netyka sa ma.

Ochranné nastavenia a rodi¢ovské
nastroje su pre mna prilis komplikované
alebo neprehladné.

Neviem / nechcem odpovedat.

=
1l
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21

17

11

1000

typ skolského zariadenia

19

22

15

35

86

27

20

28

13

187

nenavstevuje

SS/ /nenavétevuji do5 6-9 10-14 rokov pravidelne

VS gkolské
zariadenie

25 9
33 13
27 18

0 45

8 11

7 4
73 55

vek, v ktorom zacalo pravidelne

pouzivat digitalne zariadenie

15

rokov rokov rokov alebo

viac
16 29 28 20
31 23 22 10
20 25 25 45

26 © 1 10

80 108 96 20

zatial
nezacalo

pouzivat
digitalne
zariadenia

14

10

12

57

49
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——j‘\

vek v ktorom malo viastny

mobilny telefén

zatial

nemalo

15 vlastny

do5 6-9 10-14 rokov ani
rokov rokov rokov alebo prevazne
viac  vlastny

mobilny

telefén

18 31 24 28 11
27 24 25 11 18
18 27 24 33 11
18 6 5 0 48
18 7 16 28 7
0 4 7 0 3
22 112 106 18 87
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Vek deti, v ktorom zacali vyuzivat mobil/dig. zariadenia

Prevazna vacsina deti zacalo vyuzivat digitdlne zariadenia/malo svoj prvy vlastny mobilny teleféon do 11 rokov.

Vek, v ktorom zacalo pouzivat
digitalne zariadenia

Vek, v ktorom malo viastny
mobilny telefon

20% 19% 30%
18%  18% 26%
18%
0,
16% 25% 22%
20%
12%
0
10% 15% 14%
8% 11%
10%
6% 6% 5%
4% 50
2% 1% 1%
0% 0%
do 2 rokov 3-5rokov 6-7 rokov 8-9rokov  10-11 12-14 15 rokov zatial neviem do 2 rokov 3-5rokov 6-7 rokov 8-9 rokov  10-11 12-14 15 rokov zatial neviem
rokov rokov  alebo viac nezacalo rokov rokov  aleboviac nemalo
pravidelne vlastny ani
pouzivat prevazne
digitalne vlastny
zariadenia mobilny
telefon
n =335 n=2335

ODOQY7.V akom veku zacalo vase dieta pravidelne (viac krat za tyzden) pouzivat digitdlne zariadenie, napriklad mobil, tablet, notebook alebo poditad, aspor na sledovanie rozpravok, videi, hranie hier,
ucenie alebo pouzivanie aplikacii?

0ODO8. V akom veku malo vase dieta prvy vlastny alebo prevazne vlastny mobilny telefén?
Ochrana deti online; zavere¢nd sprava, 15.06.2026, 2muse 16
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Vek deti, v ktorom zacali vyuzivat mobil/dig. zariadenia

*len ti, ktorych deti uz zacali vyuzivat digitalne zariadenia/maju vlastny mobilny telefon

Vek, v ktorom zacalo pouzivat
digitalne zariadenia

Vek, v ktorom malo viastny
mobilny telefon

25% 35%
22% 30%
0

20% 21% 30%

20%
25%
15% 20%

0,

10% 15%
10%

5%
5%
0% 0%

do 2rokov 3-5rokov  6-7 rokov  8-9 rokov 10-11 rokov 12-14 rokov 15 rokov neviem do 2rokov 3-5rokov  6-7rokov  8-9 rokov 10-11 rokov 12-14 rokov 15 rokov neviem
alebo viac alebo viac
n =288 n =248

ODOQY7.V akom veku zacalo vase dieta pravidelne (viac krat za tyzden) pouzivat digitdlne zariadenie, napriklad mobil, tablet, notebook alebo poditad, aspor na sledovanie rozpravok, videi, hranie hier,
ucenie alebo pouzivanie aplikacii?

0ODO8. V akom veku malo vase dieta prvy vlastny alebo prevazne vlastny mobilny telefén?
Ochrana deti online; zavere¢nd sprava, 15.06.2026, 2muse 17




Demografia

% %
muz 48 Bratislavsky kraj 12
Pohlavie T v kra 10
Sena 52 rnavsky kraj
Trenciansky kraj 11
18 — 24 rokov 5
Krai Nitriansky kraj 13
25 — 34 roko 16 aj .
v Zilinsky kraj 13
, , . 35 - 44 rokov 21 Banskobystricky kraj 12
Vekove kategorie
45 — 54 rokov 19 PreSovsky kraj 16
55 - 64 rokov 16 KoSicky kraj 15
] menej ako 1 000 obyvatelov 15
65 rokov alebo viac rokov 22
1 000 az 4 999 obyvatelov 30
zékladné 7 .
Velkost sidla 5 000 az 19 999 obyvatelov 16
vyuceny alebo stredna Skola bez maturity 32 20 000 a2 99 999 obyvatelov 27
Vzdelanie stredna skola s maturitou alebo vyuceny s 37 100 000 obyvatelov a viac 13
maturitou .
i , . ma deti do 18 rokov 34
— Ma/nema deti
vysoka skola 25 nema deti do 18 rokov 67
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Kontakty

Mate otazky? Nevahajte nas kontaktovat!

Peter Sklenar
peter.sklenar@2muse.sk
+421 918 581 254

Ladislav Molnar

ladislav.molnar@2muse.sk
+421 918 581 249



